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온타리오주의 고용 및 훈련 네트워크 
 
적응 자문 프로그램 
 
온타리오 주정부는 적응 자문 프로그램 (Adjustment Advisory Program (AAP))을 통해 고용주와 종업원 그리고 
지역 사회와 함께 기업 다운사이징이나 공장 폐쇄에 대처하기 위한 전략 개발에 협력합니다. 
 
주정부는 실직한 근로자에게 구직 보조, 직업 및 사업 상담과 훈련 정보, 실직으로 인한 스트레스 대처에 
있어서의 개인적인 지원, 재정 상담 그리고 소규모 창업 정보를 비롯한 다양한 서비스를 제공하는 지역 적응 
위원회에게 재정적인 지원을 알선하고 제공합니다. 
 
이 프로그램은 교육구청이나 병원 또는 시정부와 같은 확대 공공 부문의 고용주들에게는 서비스를 제공하지 
않습니다. 
 
어떤 서비스들이 있는가? 
 
적응 자문 프로그램은 고객들이 실직의 영향에 적응하는데 도움이 되도록 자문 및 재정적 지원을 
제공합니다. 적응 자문 프로그램 자문관들은 고객들이 자신에게 필요한 것이 무엇인지 알아내고, 직업 상담, 
훈련, 추천 그리고 구직 기술 훈련을 비롯한 적절한 지원을 확보하도록 돕습니다. 그 과정에서 고용주와 
근로자의 성실한 참여를 담보하기 위해 적응 위원회가 구성됩니다. 
 
 
종업원 또는 해직자 적응  
적응 자문 프로그램은 해고당한 종업원이 실직의 영향에 대처하는데 도움이 되도록, 적응위원회를 통해 선택 

가능한 옵션을 검토하고  다음 조치를 계획하는데 도움을 제공합니다. 위원회에는 감원 대상인 모든 종업원 
그룹의 대표와 기업의 경영진과 노동조합의 대표들이 포함됩니다.  
 
위원회는 직원들이 필요로 하는 모든 프로그램과 서비스를 계획하고 실행하며, 여기에는 구직 보조, 직업 및 
교육 상담, 직업 훈련에 관한 정보, 실직 스트레스 대처에 있어서 개인적인 지원, 재정 상담, 소규모 비지니스 
창업 정보가 포함됩니다. 
 
커뮤니티 적응  
적응 자문 프로그램은 지역 사회가 노동 시장 변화를 예측하고 관리하는데 도움을 제공합니다. 지역 사회 
적응 위원회는 영향을 받는 다양한 지역 사회 그룹으로 구성됩니다. 위원회는 (특히 여러 기업들이 
다운사이징을 하는 곳에서) 해고된 근로자들을 위한 서비스들을 구성하거나, 지역 사회 전체적인 전략 
계획에 간여하거나 또는 현지 그룹들과 특별한 노동 조정 계획을 시작할 수 있습니다. 
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부문별 적응 
공통적인 산업 필요와 목표들을 밝혀내기 위해 산업 연합, 종업원 연합, 고용주 그리고 노동 조합들과의 
제휴를 통해 부문 위원회가 구성될 수 있습니다. 필요한 변경 사항들은 자원 조정과 부문 전체적인 전략 
계획을 검토하여 실행됩니다. 
 
누가 참여할 수 있는가?  
 
해직자 적응: 양식 1 요약을 통해 노동부 (Ministry of Labour)에 보고된 50명 이상 고용 사업장의 감원이나 
다운사이징 또는 폐쇄에 영향을 받는 모든 온타리오 주민. 
 
지역 사회 적응: 여러 기업들이 다운사이징 또는 폐쇄하는 곳의 다양한 지역 사회 그룹. 
 
부문별 적응: 산업 연합, 종업원 연합, 고용주 및 노동 조합의 제휴. 
 
 
적응 자문 프로그램에서 제공하는 서비스를 이용하려면? 
 
이 프로그램에 관심이 있다면 온타리오 전역에 소재한 26개의 견습 출장 사무소에 연락하여 보다 자세한 
정보를 얻고, 적응 자문 프로그램 자문관을 소개 받을 수 있습니다. 다음 출장 사무소에 적응 자문 프로그램 

자문관들이 근무하고 있습니다: 
• 서드버리 (Sudbury) 
• 수생마리 (Sault Ste Marie) 
• 미시사가 (Mississauga) 
• 해밀턴 (Hamilton)  
• 워털루 (Waterloo) 
• 배리 (Barrie) 
• 토론토 (Toronto) 
• 오타와 (Ottawa) 
• 벨빌 (Belleville) 
• 사니아 (Sarnia) 
 

1-800-387-5656  
(416) 326-5656 (Toronto)  
 
www.ontario.ca/employmentontario
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